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รายงานผลการดำเนินงานตามประกาศและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง อำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร ์
 

ตามที่คณะทำงานฯได้รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง อำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ผลการประเมินพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับ A (92.34) คะแนน ระดับท่ีควรมี
การพัฒนา แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แต่ยังไม่บรรลุตามค่าเป้าหมาย             
ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) ได้คะแนน เท่ากับร้อยละ 
97.87 อยู่ในระดับ AA บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีการตระหนักรู้ของบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต 
มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน มีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตาม
หลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อ
การบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ดี ด้าน IIT พบว่า 
ผลคะแนนของตัวชี้วัดการใช้งบประมาณมีค่าต่ำสุด เท่ากับ 95.28 แต่หากพิจารณาความคิดเห็นของบุคลากรภายใน
องค์กรพบว่ามีประเด็นการประเมินที่จำเป็นต้องมีการปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิด
เห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ได้คะแนนเท่ากับ 81.73 ได้ระดับ B ชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือ
ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในระบบการทำงาน คุณภาพการดำเนินงาน และประสิทธิภาพในการสื่อสารของหน่วยงาน
ว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้มากกว่าปีที่ผ่านมา อีกทั้งยังคำนึงถึงคุณภาพในการ
ให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเห็นความสำคัญของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
อย่างไรก็ดี ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้ว ัดด้านประสิทธิภาพในการสื ่อสาร มีค่าต่ำสุดเท่ากับ 77.94 
หน่วยงานจำเป็นต้องมีเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร การปรับปรุงการทำงานโดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนางาน ให้มีความโปร่งใส มีคุณภาพมากข้ึน มีวิธีการและขั้นตอนการบริการที่ดีขึ้น รวมทั้งมีการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน และจะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หากพิจารณาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก พบว่า มีประเด็นการประเมินที่จำเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงให้ดีขึ้น ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนการประเมินร้อยละ 
96.39 อยู่ในระดับ AA เห็นได้ว่าหน่วยงานยังไม่มีการวางระบบการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน ขาดผู้รับผิดชอบ ขาดการมอบหมายผู้ดำเนินการ ทำใหข้อมูลต่าง ๆ คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2)การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณได้แก่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) 
การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน อย่างไรก็ดี ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล มีค่าต่ำสุดเท่ากับ 



92.78 ซึ่งในด้านการป้องกันการทุจริต ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจำปี
ให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อมทั้งให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็น
กรรมการจัดซื้อจัดจ้างหน่วยงานมีความจำเป็นต้องปรับปรุงพัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะอย่างเร่งด่วนที่สุด 
  การดำเนินการในปี 2566 หน่วยงานจึงมีความจำเป็นต้องมีการพัฒนาองค์กรให้เป็น หน่วยงานที่มี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารงาน เพื่อเป็นการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
ทัศนคติค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริตอย่างชัดเจนเพ่ิมมากขึ้น และ ได้กำหนดมาตรการของหน่วยงานที่
จะดำเนินการในปี พ.ศ.2566 เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ได้มีการขับเคลื่อนตามประกาศ มาตรการและแนวทางที่จะ
ดำเนินการเพื่อยกระดับหน่วยงานให้เป็นหน่วยงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารงานและได้กำหนด
มาตรการของหน่วยงานที่จะดำเนินการในปี พ.ศ.2566 เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น จำนวน 12 มาตรการ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการเสริมสร้างด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสให้เกิดขึ้นในหน่วยงานภาครัฐ อันจะนำไปสู่การพัฒนาระบบการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยให้มี
ประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ต่อไปผู้บริหารโดนการนำของนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลศรีณรงค์ รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล หัวหน้าส่วนราชการ พนักงาน 
พนักงานจ้าง ได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใต้มาตรการดังกล่าวมาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้กรอบธรรมาภิบาล
และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐและส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู ้การทุจริต ( Corruption 
Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง จึงขอรายงานผลการดำเนินงานตามประกาศและมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ดังนี้ 
  



รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
  ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และได้กำหนด
มาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ซึ่งมีรายละเอียดผลการดำเนินรอบเดือนมกราคม - 
เมษายน 2566 ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
1) สร้างการรับรู้ให้กับ
บุคลากรใน หน่วยงาน
เก ี ่ยวก ับแผนการใช้  
จ ่ายเง ินงบประมาณ
ประจำปีและเปิดโอกาส
ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การ ตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

1) ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสาร
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย เ งิ น
งบประมาณประจำป ี ให ้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 
2) ประชาส ั มพ ันธ ์ ช ่ อ งทา งการ
ร้องเรียนให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ 

กองคลัง 
สำนักปลัด 

 

ม.ค.- มี.ค. 
2566 

ว ั นท ี ่  11 มกราคม  2566 
เวลา 15.30 น.ณ ห้องประชุม
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวง นายกองค์การบริหาร
ส ่วนตำบลบ ้านพลวงได ้จัด
ประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจ
สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรได้
เข้าใจในการเผยแพร่การใช้
จ ่ายงบประมาณแผนดำเนิน
งบประมาณแผนดำเน ินงาน
ประจำปีรวมทั ้งช่องทางการ
แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น  ก า ร
ร ้ อ ง เ ร ี ย น ร ้ อ งท ุ ก ข ์  ก า ร
ร ้ อ ง เ ร ี ยนการท ุ จ ร ิ ต  การ
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ ให้กับผู ้บร ิหาร 
หัวหน้าส่วนราชการ พนักงาน
ส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 
 

หากมีบุคลากรบรรจุ/
โ อ น / ย ้ า ย ห ร ื อ ผุ้
บร ิหารท้องถิ ่นและ
สมาช ิกสภาท้องถิ่น
เข ้ามาในหน่วยงาน
ควรให้กองคลังแจ้งให้
ทราบถึงมาตรการการ
ใ ช ้ ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง
ราชการ 



 
มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

2. เพิ่มกลไกกำกับให้มี
การจัดซื้อ จัดจ้าง/การ
จัดหา พัสดุ และการ 
ตรวจรับพัสดุที่โปร่งใส
ตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

1) ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสาร
เกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา พัสดุ 
และการตรวจร ับพัสด ุให้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 
2) ประชาส ั มพ ันธ ์ ช ่ อ งทา งการ
ร้องเรียนให้บุคลากร ภายในหน่วยงาน
ทราบ 

กองคลัง 
 

ตลอดปี 2566 ว ั นท ี ่  11 มกราคม  2566 
เวลา 15.30 น.ณ ห้องประชุม
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวง นายกองค์การบริหาร
ส ่วนตำบลบ ้านพลวงได ้จัด
ประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจ
สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรได้
เข้าใจในการจัดซื้อจัดจ้าง การ
หาผู ้ร ับจ้าง การตรวจรับ ว่า
ดำเนินการด้วยความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ ไม่เอื้อประโยนช์
ให้ผ ู ้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง และช่องทางการร้องเรียน
การทุจริต ให้กับหัวหน้าส่วน
ราชการพนักงานส่วนตำบล
และพนักงานจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค์ของ อบต.บ ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
3. มีแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

1.จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
1) ต ั ้ งคณะทำงานและมอบหมาย
หน้าที่  
2) ทบทวนและปร ับปรุ งแนวทาง
ข ั ้ นตอนการขออน ุญาต  เพ ื ่ อยื ม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
ใน หน่วยงาน  
3) จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน ของราชการรวมทั้ง
ขั้นตอนในการยืม การขออนุญาต การ
ใช้และการส่งคืน 
4) อบรม/ประชุมชี้แจงให้ความรู้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
5) เ พ ิ ่ ม ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ เ พ ิ ่ ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการให้
ความร ู ้ เก ี ่ ยวก ับแนวปฏ ิบ ัต ิของ
หน่วยงานในการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการขั้นตอนการขออนุญาต การ
ยืมอย่างถูกต้อง 
6) กำก ับต ิดตาม ถ ้ าม ีการขอยืม
ทรัพย์สินขอราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ต้องมี
การขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
7) การตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
 
 
 

กองคลัง ม.ค.- มี.ค. 
2566 

มีการประชุมชี ้แจงการจัดทำ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เมื่อวันที่  
11 มกราคม 2566เวลา 
15 .30  น .ณห ้ อ งปร ะชุ ม
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวง นายก องค์การบริหาร
ส ่วนตำบลบ้านพลวง ได ้จัด
ประชุม ชี้แจง สร้างความเข้าใจ
สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรได้
เข้าใจในการขอใช้ทรัพย ์สิน
ของราชการและได้มอบหมาย
ให้กองคลังจัดทำคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการรวมทั้งขั้นตอนใน
การยืมการขออนุญาต การใช้
และการส่งคืนเมื่อดำเนินการ
เสร็จแล้วให้มีการประชุมชี้แจ้ง
ให้ความรู ้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

หากมีบุคลากรบรรจุ/
โ อ น / ย ้ า ย ห รื อ
ผู้บริหารท้องถิ ่นและ
สมาช ิกสภาท้องถิ่น
เ ข ้ า ม า ใ ห ม่ ใ น
หน่วยงานควรให้กอง
คลังแจ้งให้ทราบถึง
ม า ต ร ก า ร ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการ 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
4 . เ พ ิ ่ ม ม า ต ร ก า ร
ส่งเสริมให้หน่วยงานมี
การดำเนินการเฝ้าระวัง
การทุจริต ตรวจสอบ
การทุจริต และลงโทษ
ทางวิน ัยอย่างจร ิงจัง
เมื่อพบการทุจริต 
 
5. สร ้างช ่องทางการ
ร้องเรียน การติดตาม
ผลการร้องเร ียน และ 
สร้างความมั่นใจในการ
จ ั ด ก า ร  ก า ร ท ุ จ ริ ต 
ต ล อ ด จ น ป ก ป ้ อ ง 
ผู้กระทำการร้องเรียน 
โดยหาก พบการทุจริต
ในหน่วยงาน 

1) มอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำมาตรการและเพิ่มช่องทางการ
ร้องเรียน 
2) มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบนำเข้า
ข ้อมูลในเว ็บไซต์หล ักและสื ่อของ
เทศบาล 
3 )  ก ำ ช ั บ  ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม ก า ร
ดำเนินการตามมาตรการ 
4) ประชุมสร้างความเข้าใจ สร้างการ
รับรู้ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน 
5) ดำเนินการตามมาตรการละมีการ
ลงโทษเมื่อพบการทุจริต 

สำนักปลัด 
งานตรวจสอบ

ภายใน 

ตลอดปี 2566 นายกองค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบ้านพลวงได้ประกาศใช้
ประกาศและมาตรการเ พ่ือ
ยกระด ั บและส ่ ง เ ส ร ิ ม ให้
หน ่วยงานเป ็นองค ์กรท ี ่ มี
ค ุณธรรมและความโปร ่งใส 
ดังนี้ 
1.ป ร ะ ก า ศ แ น ว ท า ง ก า ร
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศน
ต ิค ่าน ิยมในการปฏิบ ัต ิงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึก
ที่ดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที ่ของรัฐ เพื ่อพัฒนา
องค์กรให้เป็นหน่วยงานที่มี 
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การบริหารงานมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
2.มาตรการเผยแพร ่ข ้อมูล
ข่าวสารต่อสาธารณะ 
3.มาตรการให้ผู ้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในการส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริต 
4.มาตรการส ่ ง เสร ิมความ 
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
5 .มาตรการจ ั ดการ เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค ์ของ อบต.บ ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
    6.มาตรการป ้องก ันการรับ

สินบน 
7.มาตรการป้องกันการขัดกัน 
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์ส่วนรวม 
8.มาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลยพินิจ 
9.ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policyจากการปฏิบัติ
หน้าที่  
10.การประกาศนโยบาย Do's 
& Don'ts เพ่ือเป็นเครื่องกำกับ
ความประพฤติของข้าราชการ
ในสังกัด 
- เพ่ิมช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตทางเว็บไซต์ของ อบต.  
- มอบหมายให้ผ ู ้ร ับผ ิดชอบ
นำเข้าข้อมูลในเว ็บไซต์หลัก
และ facebook ของ อบต.  
- จัดประชุมสร้างความเข้าใจ 
สร้างการรับรู ้ให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานเมื่อวันที่ 11 
มกราคม 2566 รวมท ั ้ ง ได้
กำช ับ  กำก ับ  ต ิดตามการ
ดำเนินการตามมาตรการและ
มาตรการลงโทษเมื ่อพบการ
ทุจริต 
 
 

 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
    -การประกาศ เจตนา รมณ์

นโยบาย No Gift Policyจาก
การปฏิบัต ิหน้าที ่หน่วยงาน  
เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2566 

-การประกาศนโยบาย Do's & 
Don'ts เพื ่อเป็นเครื ่องกำกับ
ความประพฤติของข้าราชการ
ในสังกัด เมื่อวันที่ 11 มกราคม 
2566 

 

6.   อบรม/ประชุมให้
ค ว า ม ร ู ้ เ ร ื ่ อ ง ก า ร
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร ่งใสในการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ 
แ น ว ท า ง ม า ต ร ก า ร
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

อบรม/ประชุมชี้แจง/รวมทั้งรณรงค์ให้
ความรู้เรื่องการ ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ แนวทาง มาตรการ
ต่างๆ ที ่เกี่ยวข้อง ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศของ 
หน่วยงาน 

สำนักปลัด ม.ค.- มี.ค.66 1.เมื่อวันที่ 30 มกราคม 
2566 นักทรัพยากรบุคคล
และนักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่
ดำเนินงานการประเมิน ITA ได้
เข้าร่วมประชุมโครงการ
ฝึกอบรมเพ่ิมประสิทธิภภาพ
และการยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ณ โรงแรมทองธารินทร์ 
อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
 
 
 
 
 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค ์ของ อบต.บ ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
    2. เม ื ่ อว ันท ี ่  11 มกราคม 

2 5 6 6  แ ล ะ ว ั น ท ี ่  1 0
ก ุมภาพ ันธ ์  2566 นายก
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวง ได ้ประช ุมช ี ้แจงการ
ประเมิน ITA ปี 2566 มอบ
นโยบาย ชี้แจงมาตรการต่างๆ 
รวมทั ้งรณรงค์ตามมาตรการ 
เพื ่อให้การประเมินคุณธรรม
และคว าม โป ร ่ ง ใ ส ในการ
ดำเน ินงานของหน ่ วยงาน
ภาครัฐผ่านตามเกณฑ์ที่ ป.ป.ช.
และจังหว ัดส ุร ินทร ์กำหนด 
รวมทั ้งกำชับให้บุคลากรนำ
แนวทาง มาตรการต่างๆ ไป
ดำเนินการและรายงานผลให้
ท ร า บ  แ ล ะ ใ ห ้ ม ี ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ท า ง สื่ อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
7. ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการประเม ินผล
การปฏิบัติงานของ 
บุคลากร 

ออกแบบการจัดทำข้อตกลงหรือคำ
รับรองการปฏิบัติราชการให้ตัวชี ้วัด
เชื่อมโยงกับทั้งระดับยุทธศาสตร์ของ 
องค์กร ระดับภารกิจของหน่วยงาน 
และระดับบุคคล 

สำนักปลัด ก.พ.- เม.ย.66 กำลังดำเนินการ  

8 .  ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง
พัฒนาการปฏิบัติงาน
การ ให ้ บร ิ ก า รผ ู ้ ม า
ติดต่อราชการที่เป็นไป
ตามขั้นตอน ระยะเวลา
ที่กำหนด 

1) ทบทวน  ป ร ั บป ร ุ ง ค ู ่ ม ื อกา ร
ปฏิบัติงาน 
2) ทบทวน ปรับปรุงคู ่มือมาตรฐาน
การให้บริการประชาชน 
3) รณรงค ์ พ ัฒนาจ ิ ตส ำน ึ กกา ร
ให้บริการกับบุคลากรในหน่วยงาน
ผ ่ านส ื ่ อส ั งคมออนไลน ์หร ื อสื่ อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 
4) การให้บริการผู้มาติดต่ออย่างเท่า
เทียมกัน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

ตลอดปี 2566 กำลังดำเนินการ ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค ์ของ อบต.บ ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 

9) การมอบหมายงาน 
การปฏิบัติงานรวมถึง
การประ เม ินผลการ
ปฏิบ ัต ิงานตามระดับ
คุณภาพของงานโดยไม่
เลือกปฏิบัติ 

1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ
เกณฑ์การประเมินและการทำงาน 
2) ผู้บริหารย้ำในที่ประชุมเรื่องความ
เป ็นธรรมในการประเม ิน การใช้
อำนาจ การปฏิบัติหน้าที ่ เพื ่อเพ่ิม
ความตระหนักให้กับหัวหน้างาน 
3) มีระบบการสำรวจ ประเมินความ
ต้องการในการพัฒนาบุคลากร  
4) เพิ ่มการสร้างการรับรู ้ เก ี ่ยวกับ
พฤต ิกรรมในการ  ปฏ ิบ ัต ิ งานมุ่ ง
ความสำเร็จของงาน ให้ความสำคัญ
กับงานของตนเองมากกว่าธุระส่วนตัว 
 

สำนักปลัด ตลอดปี 2566 กำลังดำเนินการ  



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
10) การเปิดเผยข้อมูล 
ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น 
ผลงานให้สาธารณชน 
ทราบให้เป็นปัจจุบัน 

1.มอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จ ั ด ท ำ ท บ ท ว น ป ร ั บ ป ร ุ ง ข ้ อ มู ล
สาธารณะที ่ต้องเปิดเผยในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
2.มอบหมายให้มีผู ้รับผิดชอบนำเข้า
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักและสื่อของอบต. 
3)กำชับ กำกับ ติดตามการตอบแบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้มี
รายละเอียดข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
4.ประชุมสร้างความเข้าใจ สร้างการ
รับรู้ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน 
5.มอบหมายให้มีผู ้รับผิดชอบจัดทำ 
ทบทวน ปร ับปร ุ งมาตรการการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
6.เพ่ิมช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายเพิ่มข้ึน 
7.สร้างการรับรู้ช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถแสดงความค ิดเห ็น ต ิชม
ร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
8 . ม ี ก า รน ำ เทค โน โ ลย ี ห ร ื อ สื่ อ
สารสนเทศมาใช้ในการดำเนินงาน
หรือการให้บริการ 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด ตลอดปี 2566 1.มอบหมายผู้รับผิดชอบการ
เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ ม ู ล  ผ ล ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ผ ล ง า น ใ ห้
ส า ธ า รณชนทร าบ ให ้ เ ป็ น
ปัจจุบัน ดังนี้  
1.พ.จอ.ว ัชร ินทร ์   ก ุมต ิรา 
ต ำแหน ่ ง น ั กป ้ อ ง ก ั น แ ละ
บรรเทาสาธารณภัยชำนาญ
การ 
2.นางสาวกาญจนา  ทรงนาค
ตำแหน่งนักทรัพยากรบุคคล
ปฏิบัติการ 
3.นางสาวปวีณา  ดอกศรี
จันทร์  ตำแหน่งเจ้าพนักงาน
ธุรการชำนาญงาน 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค์ของ อบต.บ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
11) การจัดทำ ทบทวน 
ปรับปรุง มาตรการการ
ส่งเสริมคุณธรรม แ ล ะ 
ความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน 

1.มอบหมายให้มีผู ้รับผิดชอบจัดทำ
ทบทวนปรับปรุงมาตรการการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
2.ให้มีผู้รับผิดชอบรวบรวมผลการ
ดำเนินงานด้านการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานเพื่อ
นำไปเผยแพร่ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
3.มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบนำเข้า
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักและสื่อของ 
อบต. 

สำนักปลัด ม.ค.-มี.ค. 2566 1.นายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านพลวงได้ออกคำสั่ง
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวที่ 119/2566 ลงวันที่ 
10 กุมภาพันธ์ 2566 เรื ่อง
แ ต ่ ง ต ั ้ ง ค ณ ะ ท ำ ง า น เ พ่ื อ
สนับสนุนการประเมินคุณธรรม
และคว าม โป ร ่ ง ใ ส ในการ
ดำเน ินงานของหน ่ วยงาน
ภาครัฐ (ITA) และพัฒนาระบบ
ทำงานการดำเน ินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
พลวงประจำป ีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
2.ประกาศใช ้ประกาศและ 
มาตรการเพื ่อยกระดับ  และ
ส ่งเสร ิมให ้หน ่วยงาน  เป็น
องค์กรที่มีคุณธรรมและความ
โปร่งใส ดังนี้  
2.1ป ร ะก า ศ แ น วท า งก า ร
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศน
ต ิค ่าน ิยมในการปฏิบ ัต ิงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึก
ที่ดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื ่อพัฒนา
องค์กรให้เป็นหน่วยงานที่มี 
คุณธรรมและความโปร่งใสใน 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค ์ของ อบต.บ ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



    การบริหารงานมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
2.2 มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่อสาธารณะ 
2.3 มาตรการให้ผ ู ้ม ีส ่วนได้
ส ่ วนเส ียม ีส ่วนร ่วมในการ
ส ่ ง เสร ิมความโปร ่ง ใสและ
ป้องกันการทุจริต 
2.4มาตรการส่งเสริมความ 
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.5มาตรการจ ัดการเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริต 
2.6 มาตรการป้องกันการรับ
สินบน 
2.7 มาตรการป ้องก ันการ
ขัดกัน ระหว่างผลประโยชน์
ส ่ ว นตนก ั บ ผลปร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 
2.8 มาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลยพินิจ 
2.9ป ร ะ ก า ศ เ จ ต น า ร ม ณ์
นโยบาย No Gift Policyจาก
การปฏิบัติหน้าที่  
2.10การประกาศนโยบาย 
Do's & Don'ts เพื่อเป็นเครื่อง
กำก ับความประพฤต ิ ข อง
ข้าราชการในสังกัด 
 
 
 

 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
12.การปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงาน 
การให้บริการผู้มา
ติดต่อราชการที่เป็นไป
ตามขั้นตอนระยะเวลา
ที่กำหนด 

1.ทบทวน   ปร ั บปร ุ ง ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ปฏิบัติงาน 
2.ทบทวน ปรับปรุงคู่มือ มาตรฐาน
การให้บริการประชาชนที่โปร่งใส 
3.รณรงค์พัฒนาจิตสำนึกการ
ให้บริการกับเจ้าหน้าที่ 
4.มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือผลงาน 
ขั้นตอนการ ดำเนินงานและเผยแพร่
ให้สาธารณชนทราบ  
5.จัดทำ ทบทวน ปรับปรุงแนวทาง
การปฏิบัติโดย คำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
.จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ข้อมูลสถิติการ ให้บริการรายเดือน
หรือรายไตรมาสหรือราย 6 เดือน 
และรายงานประจำปี 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

ม.ค.- มี.ค. 
2566 

นายกองค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบ้านพลวง ได้มอบหมาย
ให้ผู้รับผิดชอบจัดทำ ทบทวน 
ปรับปรุงคู ่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและการบริการ
ประชาชนให้ม ีการเผยแพร่
ข้อมูลหรือผลงานขั้นตอนการ
ดำเน ินงานและเผยแพร ่ ให้
สาธารณชนทราบ และให้
ร า ย ง า น ข ้ อ ม ู ล ส ถ ิ ต ิ ก า ร
ให้บริการรายเดือนหรือรายไตร
มาสหร ือราย 6 เด ือนและ
รายงานประจำปีและเผยแพร่
ทางเว็บไซต์ให้ประชาชนทราบ
และได้มีการดำเนินการจัดทำ
เผยแพร่และรายงานแล้ว ดังนี้ 
1.คู่มือการปฏิบัติงานด้านสาร
บรรณและการจัดเก็บเอกสาร 
2.คู่มือการปฏิบัติงานภาษีที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้าง 
3.ค ู ่ ม ื อ ป ร ะ ช า ช น ด ้ า น
สวัสดิการสังคม 
4.ค ู ่ ม ื อประชาชนการแจ้ ง
ก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 
ทวิ ฯลฯ 
 

ให้รายงานผลลงเว็ป
ไซค์ของ อบต.บ้าน
พลวงให้ทราบโดยทั่ว
กัน 



มาตรการที่ 1 , 2, และ 3 
วันที่ 11 มกราคม 2566 เวลา 15.30 น.ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ได้จัดประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจ สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรได้เข้าใจ
ในการเผยแพร่การใช้จ่ายงบประมาณ แผนดำเนินงานประจำปี รวมทั้งช่องทางการแสดงความคิดเห็น การร้องเรียน 
ร้องทุกข์ การร้องเรียนการทุจริต การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การหาผู้รับจ้าง การตรวจรับ 
ว่าดำเนินการด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้ ไม่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งให้กับผู้บริหาร หัวหน้า
ส่วนราชการ พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง การขอใช้ทรัพย์สินของราชการและได้มอบหมายให้กองคลังจัดทำ
คู่มือหรือแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการรวมทั้งขั้นตอนในการยืม การขออนุญาต การใช้และการ
ส่งคืน เมื่อดำเนินการเสร็จแล้วให้มีการประชุมชี้แจงให้ความรู้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน 
 

 
 
มาตรการที่ 4 และ 5 

นายพนม  ดวงราษี นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ได้ประกาศใช้ประกาศและมาตรการ
เพ่ือยกระดับและส่งเสริมให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
   1. นโยบาย/มาตรการ เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรมจริยธรรม และความโปรงใส ตามแนวทาง
การ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
   2. มาตรการการใช้ดุลยพินิจและอำนาจหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
   3. มาตรการในการสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่น และข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
   4. มาตรการป้องกันการรับสินบน 
   5. มาตรการป้องกันขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
   6. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
   7. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  
   8. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการป้องกันทุจริต  

9.มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้งการทุจริตหรือตรวจสอบพบการทุจริต 



10.มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
11.ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
12.การประกาศนโยบาย Do's & Don'ts เพื่อเป็นเครื่องกำกับความประพฤติของข้าราชการใน

สังกัด 
- เพ่ิมช่องทางการร้องเรียนการทุจริตทางเว็บไซต์ของ อบต. 
- มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบนำเข้าข้อมูลในเว็บไซต์หลักและ facebook ของ อบต. 
- จัดประชุมสร้างความเข้าใจ สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 

2565 และวันที่ 11 มกราคม 2566 รวมทั้งได้กำชับกำกับติดตามการดำเนินการตามมาตรการและมาตรการลงโทษ
เมื่อพบการทุจริต 

- ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ในเวทีโครงการจัดการ
แข่งขันกีฬาตำบลบ้านพลวง ประจำปี 2566 เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2566  

 

    
 
- ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ในเวทีกิจกรรมเข้าแถว

เคารพธงชาติ เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2566 
 

 
 
 
 



- ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ในเวทีโครงการฝึกอบรม
ส่งเสริมการจัดทำแผนชุมชนเพื่อขับเคลื่อนแผนชุมชนแบบบูรณาการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เมื่อวันที่ 8  
มีนาคม 2566  
 

 
 
 
- ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ในเวทีโครงการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสของ อบต.บ้านพลวง ประจำปี 2566 เมื่อวันที่ 7  เมษายน 2566  
 

 
 
 
 
 
 
 



มาตรการที่ 6 
 

1) นักทรัพยากรบุคคลและนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ดำเนินงานการ
ประเมิน ITA ได้เข้าร่วมประชุมโครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภภาพและการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 
2566 ณ โรงแรมทองธารินทร์ อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
 

 
 

2) วันที่ 11 มกราคม 2566 และวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2566 นายกองค์การบริหารส่วนตำบล   
บ้านพลวง ได้ประชุมชี้แจงการประเมิน ITA ปี 2566 มอบนโยบาย ชี ้แจงมาตรการต่างๆ รวมทั้งรณรงค์ตาม
มาตรการ เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านตามเกณฑ์ที่ 
ป.ป.ช.และจังหวัดสุรินทร์กำหนด รวมทั้งกำชับให้บุคลากรนำแนวทาง มาตรการต่างๆ ไปดำเนินการและรายงานผลให้
ทราบ และให้มีการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสารสนเทศของหน่วยงาน 
 

  
 
 



มาตการที่ 11 
การจัดทำทบทวนปรับปรุงมาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

  
 

 
 

            
 
 
 
 



 
มาตรการที่ 12 

มีการจัดทำ ทบทวน ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและการบริการประชาชนนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพลวง ได้มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบจัดทำ ทบทวน ปรับปรุง คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการบริการประชาชน ให้มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือผลงาน ขั้นตอนการดำเนินงานและเผยแพร่ให้
สาธารณชนทราบ และให้รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการรายเดือนหรือรายไตรมาสหรือราย 6 เดือนและรายงาน
ประจำปีและเผยแพร่ทางเว็บไซต์ให้ประชาชนทราบและได้มีการดำเนินการจัดทำเผยแพร่และรายงานแล้ว ดังนี้ 

 
1.คู่มือการปฏิบัติงานด้านสารบรรณและการจัดเก็บเอกสาร 
2.คู่มือการปฏิบัติงานภาษท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 
3.คู่มือประชาชนด้านสวัสดิการสังคม 
4.คู่มือประชาชนการแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทวิ ฯลฯ 
 

    
 

                      


